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Orientações gerais detalhadas a seguir:

[1]https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sou-gov.br/certificado-digital

- Como solicitar o Certificado Digital;
- Aprovação do Certificado Digital (Chefia imediata ou Superior);
- Instalação pelo servidor;
- Problemas com o Certificado Digital Neoid (em nuvem);

[2]https://serproid.serpro.gov.br/manual/
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