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Sintoma (publico)

Problema (publico)

Central de Ajuda, acesse: [1]ajuda.rnp.br/conferenciaweb

[1] https://ajuda.rnp.br/conferenciaweb

Solucao (publico)

Para acessar o servico, basta um computador ou dispositivo mével que esteja
conectado a internet e preferencialmente headset (fone/microfone).

O acesso se da preferencialmente por meio de seu navegador.

O ConferénciaWeb j& esta pronto e pode ser utilizado a qualquer momento, de
qualquer lugar.

Acesse agora mesmo: [1]conferenciaweb.rnp.br

[2]Como acessar uma reuniao

Para acessar uma reunido é necessario ter o endereco da sala.
Exemplo de um enderego web de uma sala de conferéncia:
https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/nome-da-sala

Como autenticar

Para usudrios da Unifei, realizar a autenticagdo via email Google.
Acesse o enderego da reunido, ou através da pagina inicial e clique em
"Google" conforme imagem abaixo.

Em seguida, informe seu email @unifei.edu.br e [3]senha institucional.
Acessando como Convidado

Basta informar o seu nome e sobrenome na opgao "N&o tenho uma conta" e
aguardar a aprovacéao por parte do moderador da sala.

Salas de Grupo

Salas de grupo é uma funcionalidade onde permitird que vocé crie salas de
conferéncias dentro da sua organizagao.

Verifique como [4]criar salas de grupo.

Conhega o ConferénciaWeb

O ConferénciaWeb é um servico em nuvem que combina video e dudio para a
criagdo de salas virtuais voltadas para aulas, reunides, palestras, projetos e
muito mais. A aplicacédo oferece diversas funcionalidades de interagéo
instantanea e colaborativa: bate papo, compartilhar notas, imagens, arquivos
ou mesmo da tela de um computador remoto.

Conheca uma aplicagdo completa, capaz de tornar o trabalho remoto muito mais
integrado e eficiente, com facilidade de implementacgdo e recursos que fardo
voCcé e sua equipe ou alunos se sentirem realmente juntos e integrados.

Como vocé pode usar ConferénciaWeb?

O ConferénciaWeb em um modelo 100% pensado nas caracteristicas e necessidades
do setor de ensino e pesquisa. O servigo esta disponivel para todos os

usuarios da Unifei - professor, pesquisador e alunos. E os usudrios que nao

integram o sistema podem contar com a ferramenta com o limite de até 5
participantes por acesso.

Gravagdes e Histérico O sistema possui funcionalidade para gravagoes e
histérico, onde é possivel visualizar todas as reunides que foram realizadas
em sua Sala Pessoal ou Salas de Grupo.

E possivel realizar download das conferéncias que foram gravadas, lista de
participantes e notas da conferéncia.

[1] https://conferenciaweb.rnp.br
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[2] https://ajuda.rnp.br/conferenciaweb/manuais-de-uso-do-servico/manual-do-usuario/configuracoes-basicas-1/como-acessar-uma-reuniao#acessando-via-cafe

[3] https://otrs.unifei.edu.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQExplorer;CategorylD=63
[4] https://ajuda.rnp.br/conferenciaweb/portal-conferenciaweb/salas-de-grupo
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