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Sintoma (público)

(Software Licenciado)

Problema (público)
Como realizar a ativação do Adobe Acrobat Pro.

Solução (público)
Etapa 1. Email
Assim que for confirmado pela equipe de compras de TI, e o usuário receber o
email com a confirmação da licença.

Etapa 2. Download e instalação
Solicitar ao técnico de TI responsável da unidade, realize a instalação.
Verificar a versão compatível com seu sistema operacional.
Adobe Acrobat Pro
Download: [1]helpx.adobe.com/br/acrobat/kb/download-64-bit-installer.html

Etapa 3. Cadastro
O usuário que for utilizar o Adobe Acrobat Pro, deve realizar o cadastro no
site, utilizando seu email institucional.
Endereço: [2]https://www.adobe.com/br/

Etapa 4. Após concluídas as etapas anteriores, basta realizar o logon no
aplicativo Adobe Acrobat Pro que foi instalado.

[1] https://helpx.adobe.com/br/acrobat/kb/download-64-bit-installer.html
[2] https://www.adobe.com/br/


