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Palavras-chave
Cache, cookie

Problema (público)
Limpar o Cookie , Cache do Firefox e Histórico do navegador Firefox.

Solução (público)
1. Abra o navegador Firefox.

2. Pressione ao mesmo tempo as teclas Ctrl + Shift + Del.

3. Aparecerá o popup:

4. Escolha o intervalo de tempo a limpar.

5. Click na caixa escolhendo  “Cookie e Cache”.

6. Depois clique em Limpar agora.

7. Limpeza realizada.


