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Configuracao de resposta automatica de (férias, auséncia) no email
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Categoria: Email institucional TIC-09
Estado: publico (todos)
Idioma: pt_BR

Palavras-chave

gmail; resposta automatica

Problema (publico)

Como configurar uma resposta automatica de (férias, auséncia) no Gmail

Se vocé ndo for acessar sua conta do Gmail, como durante as férias ou em um
periodo sem Internet, poderd configurar uma resposta automatica de férias para
avisar que ndo poderd responder aos e-mails de imediato. Quando enviarem uma
mensagem para vocé, as pessoas receberdao uma notificacdo por e-mail com as
informagdes que vocé inseriu na resposta automatica de férias.

Solucao (publico)

Ativar ou desativar a resposta automatica de férias ou auséncia

Configurar a resposta automatica de férias

1. Acesse o Gmail institucional no computador através do enderego

<[1]email.unifei.edu.br>

2. No canto superior direito, clique na engrenagem em "Configuragdes", em

seguida acesse "Ver todas as configuragoes".

3. Role para baixo até a segdo "Resposta automatica de férias".
4. Selecione a opgdo "Resposta automatica de férias ativada".
5. Preencha o intervalo de datas, o assunto e a mensagem.

6. Na parte inferior da pagina, clique em "Salvar alteracdes".

Observacao: se vocé tiver uma [2]assinatura do Gmail, ela serd mostrada na

parte inferior da sua resposta automatica de férias.

Desativar a resposta automatica de férias

Quando a resposta automética de férias estiver ativada, vocé verd um banner na
parte superior da Caixa de entrada mostrando o assunto da sua resposta.

Para desativa-la, cligue em Finalizar agora.

Quando sua resposta automatica de férias é enviada

Sua resposta automética de férias comega a meia-noite na data de inicio e
termina as 23h59 na data de término, a menos que vocé a finalize antes disso.

Na maioria dos casos, a resposta s6 é enviada as pessoas na primeira vez que

elas enviam uma mensagem para vocé.

Veja as situagdes em que alguém pode receber sua resposta automatica de férias

mais de uma vez:

- Se a mesma pessoa entrar em contato com vocé novamente apds quatro dias e a
resposta automatica de férias ainda estiver ativada, ela vera a resposta de

novo.

- Sua resposta automatica de férias recomegara sempre que vocé edita-la. Se
alguém receber sua resposta automatica de férias inicial e enviar um e-mail
apods vocé edita-la, essa pessoa vera sua nova resposta.

- Se vocé usa o Gmail no trabalho, na escola ou em outra organizacao, podera
escolher se a resposta sera enviada a qualquer pessoa ou apenas aos usuario da

sua organizagao.

Dica: as mensagens que vao para a pasta "Spam" e as que séo enderecadas a uma
lista de e-mails em que vocé se inscreveu nao recebem sua resposta automatica

de férias.

Fonte: [3]https://support.google.com/mail/answer/25922?hl=pt-BR

[1] https://email.unifei.edu.br
[2] https://support.google.com/mail/answer/8395

[3] https://support.google.com/mail/answer/259227hl=pt-BR
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