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Problema (público)
VPN - Acesso remoto (Windows)

Solução (público)

Seguir as etapas descritas a seguir:

Etapa 1:  Acessar o link: [1]https://200.131.128.1:4433 digitando-o em seu
navegador (Firefox ou Chrome).

Após digitar o este link no navegador pode ser que não entre na tela de login
automaticamente, caso não entrar acessar, atenção as duas opções a seguir.

 Firefox: Clique em Avançado... em seguida Aceitar o risco e continuar  Chrome:
Clique em Avançado e em seguida Ir para 200.131.128.1 (não seguro)

Etapa 2: Depois de realizar o passo acima, vai carregar a tela a seguir no
navegador, basta preencher o campo Usuário (CPF, somente números) e o campo
Senha (senha institucional). Após clicar em Login faça o download do
FortClient e realize a instalação em seu computador.

usuário: CPF (Somente números)
Senha: Senha institucional

Etapa 3: Após instalar o FortClient, você precisa realizar a configuração
conforme a imagem a seguir.

Nome da conexão: UNIFEI
Gateway remoto: 200.131.128.1

Porta customizada: 4433

Autenticação: Salvar login
Usuário: CPF(somente números)

Após clicar em salvar, vai abrir a tela da próxima etapa.

Etapa 4: Na tela seguinte, preencher os dados conforme solicitado. Clique em
Conectar e aguardar conectar.
Feito isto o seu computador estará na rede UNIFEI.

Usuário: CPF (somente números)
Senha: senha institucional

OBSERVAÇÕES:

 Para que a instalação e acesso do programa VPN seja executado com êxito, é
recomendado que seu computador esteja conectado na rede cabeada de sua
residência e não conexão wi-fi.  Caso seja necessário [2]alterar ou ainda
[3]recuperar sua senha institucional, atente-se as respectivas FAQs.  Caso
queira acessar remotamente o computador na UNIFEI existe outras configurações
necessárias, verifique [4]como usar Área de Trabalho Remota.

[1] https://200.131.128.1:4433
[2]
https://otrs.unifei.edu.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=209;ZoomBackLink=QWN0aW9uPVB1YmxpY0ZBUUV4cGxvcmVyO0NhdGVnb3J5SUQ9NDU7U29yd
EJ5PVRpdGxlO09yZGVy%0APVVwO1N0YXJ0SGl0PTE%3D%0A;
[3]
https://otrs.unifei.edu.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=125;ZoomBackLink=QWN0aW9uPVB1YmxpY0ZBUUV4cGxvcmVyO0NhdGVnb3J5SUQ9NDU7U29yd
EJ5PVRpdGxlO09yZGVy%0APVVwO1N0YXJ0SGl0PTE%3D%0A;
[4] https://support.microsoft.com/pt-br/windows/como-usar-a-%C3%A1rea-de-trabalho-remota-5fe128d5-8fb1-7a23-3b8a-41e636865e8c


