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Palavras-chave

microsoft; Office 365; onedrive;

Problema (publico)

Acesso ao Microsoft Office 365

Solugao (publico)

Alunos e educadores da UNIFEI j& estao inscritos para a utilizagao do
Microsoft Office 365 Educagao, que inclui o Word, Excel, PowerPoint, OneDrive
e Microsoft Teams, além de outras ferramentas.

Para acessar a plataforma em [1]office.com, utilize o seu email institucional

e senha institucional.

Para alunos, docentes e técnicos administrativos, por padrao, esta habilitado
o Plano Al, que oferece o Office 365 apenas na versao online, OneDrive com
espago de 1Tb (inicial) para armazenamento de arquivos, entre outros recursos.

Também estd disponivel para os usuérios das unidades administrativas e
académicas que realizaram a aquisisicao da assinatura, o Plano A3, que inclui
0s recursos do Plano Al e permite também a instalacédo dos aplicativos de
escritério Microsoft Office em até 05 dispositivos dos usuarios.

IMPORTANTE:

Caso nao consiga acesso a plataforma do Microsoft Office 365, vocé deve
obrigatoriamente [2]alterar a sua senha institucional.

Apbs concluir a alteragéo da senha, aguarde no minimo 1 hora para
sincronizagao da nova senha com o portal da Microsoft.

[1] https://office.com/
[2]
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