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Palavras-chave
manutenção equipamentos TI

Problema (público)
Manutenção de equipamentos de TI

Solução (público)
Anexo a norma que regulamenta a manutenção de equipamentos de TI da Unifei.

Observação importante:
Consta no Art. 7º da Norma de Manutenção de Equipamentos de TI, ´"é de
responsabilidade dos usuários realização de backup (ou cópia de segurança) dos
dados dos equipamentos encaminhados para o serviço de manutenção".


