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Symptom (public)

Problem (public)

Como adicionar a sua conta Gmail institucional em seu smartphone.

Solution (public)
Passo 1: abra o app do Gmail em seu celular e clique no ícone do seu perfil no
canto superior direito.

Passo 2: Em seguida, clique em “Adicionar outra conta”.

Passo 3: Selecione Google dentre as opções apresentadas e confirme o seu
padrão para poder prosseguir.

Passo 4: Informe  o endereço do seu e-mail institucional que você quer
adicionar e clique em “Próxima”.

Passo 5: Informe sua senha institucional e clique novamente em “Próxima”.

Passo 6: na aba seguinte, clique em “Concordo” para finalizar o processo.

OBSERVAÇÕES: Verifique as orientações sobre o [1]email institucional.

[1] https://otrs.unifei.edu.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQExplorer;CategoryID=10


