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Título: Fluxo de aprovação e ateste para emissão de Certificados Digitais (e-CPF A3) em Nuvem
(Contrato nº 03/2025 - SERPRO)

Prezados Gestores,

Com o objetivo de conferir maior segurança jurídica, padronização, transparência e controle aos
gastos públicos relativos ao Contrato nº 03/2025 (Processo 23088.004091/2025-00), informamos
que o procedimento para a emissão de certificados digitais em nuvem junto ao SERPRO passará
por uma atualização em seu fluxo de aprovação.

Etapas Ação Responsável
1. Solicitação Pedido via SouGov (dti.unifei.edu.br/certificado_digital) Servidor
2. Memorando Envio de Memorando à DTI e DCF com nome e justificativa Chefia Imediata
3. Finalização Aprovação no sistema SERPRO Áreas Técnicas

Ressaltamos que a aprovação do certificado e o consequente pagamento da fatura ficarão
condicionados ao recebimento do memorando (Etapa 2) que deve conter obrigatoriamente:

- Nome completo do servidor solicitante;
- Justificativa detalhada da necessidade do certificado digital para o exercício das funções do
servidor.

Certos de contar com a colaboração de todos para a melhor gestão dos recursos institucionais,
colocamo-nos à disposição para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,
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HEBERT WESLEY PEREIRA ZARONI
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LUCAS CARVALHO DO CARMO
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